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Italiana
Psicologa con diploma di specializzazione in Psicoterapia
Iscrizione all’Albo degli Psicologi della Regione Toscana n 7668

b

Informazione, orientamento e supporto psicologico telefonico a cittadini
e caregiver nell’ambito delle finalita del Centro d’Ascolto Regionale
Maggio 2025 — in corso

ISPRO - Istituto per lo studio e la prevenzione oncologica, Via Cosimo il
Vecchio 2 - Firenze

Azienda Sanitaria
Collaborazione libero professionale come psicologa psicoterapeuta

Collaborazione nell’ambito delle attivita del Centro d’Ascolto Regionale al
fine di fornire informazione, orientamento e supporto psicologico telefoni-
co a cittadini e caregiver all'interno dei percorsi di cura attinenti alle malat-
tie oncologiche, alle malattie rare, al percorso nascita, nonché a soggetti vit-
time di crimini d’odio, bullismo e cyberbullismo.

Obiettivi specifici della collaborazione come da contratto:

- counseling informativo, orientamento e sostegno nell’accesso ai servizi e
nella continuita socioassistenziale;

- accoglienza e analisi della domanda, ascolto e sostegno individuale, analisi
dei bisogni espliciti e impliciti, presa in carico di richieste di pazienti e care-
giver;

- inserimento dati in data-base;

- consulenza e supporto psicologico telefonico;

- progettazione, partecipazione ed organizzazione di interventi e percorsi
formativi;
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- supporto alle attivita di prevenzione e promozione della salute;
- sostegno alla rete dei servizi sociosanitari.

Attivita di ricerca, formazione e supporto nell’ambito
dello screening oncologico
Aprile 2024 — Gennaio 2025

ISPRO - Istituto per lo studio e la prevenzione oncologica, Via Cosimo il
Vecchio 2 - Firenze

Azienda Sanitaria

Collaborazione libero professionale come psicologa psicoterapeuta
(grado di impegno professionale molto alto)

Collaborazione nell’ambito del progetto nazionale “Swviluppo di strategie di pro-
mogione degli stili di vita e di interventi di recupero dei ritardi nei programmi di scree-
ning oncologici, per contrastare gli effetti dell'emergenza pandemica COVID19 sulle
malattie croniche non trasmissibil?” Programma di attivita CCM 2021 (Linea
progettuale n.5) e del progetto di ricerca n. 964049 “Working collaboratively
with vulnerable women to identify the best implementation gains by screening cervical
cancer more effectively in European countries”, acronimo “CBIG-SCREEN?”, finan-
ziato da parte della European Health and Digital Executive Agency (HA-
DEA) nell’ambito del Bando Horizon 2020.

Obiettivi specifici della collaborazione come da contratto:

- concorre alla elaborazione e realizzazione di un piano formativo in ambi-
to comunicativo-relazionale per gli operatori dei programmi di screening
secondo 1 seguenti step:

1) effettuazione delle analisi dei dati disponibili relativi ad una survey pre-
vista nel progetto e rivolta agli operatori di screening, per identificare gli
aspetti/criticita di maggior rilevanza in occasione della pandemia ai fini del-
la costruzione del piano formativo

2) elaborazione ed erogazione del piano formativo
- elaborare indicazioni per la progettazione ed implementazione di soluzio-
ni innovative organizzative, tecnologiche, multimediali per il recupero dei
ritardi sulla programmazione degli inviti, con particolare riferimento al sup-
porto alla realizzazione di una campagna comunicativa specifica multicana-
le.
- concorrere all’attivita del Collaborative User Board attraverso la valutazio-
ne dei pilot europei al momento in corso nell’ambito del progetto, la revi-
sione dei dati di letteratura e della documentazione prodotta nel corso degli
incontri del CUB con l'obiettivo finale di produrre indicazioni nazionali
sullimplementazione di percorsi di screening dedicati nei confronti dei
gruppi di popolazione piu vulnerabili per aumentarne I’adesione allo scree-
ning cervicale.

Attivita di ricerca, formazione e supporto nell’ambito
dello screening oncologico
Febbraio 2023 — Dicembre 2023

ISPRO - Istituto per lo studio e la prevenzione oncologica, Via Cosimo il
Vecchio 2 - Firenze
Azienda Sanitaria

Collaborazione libero professionale come psicologa psicoterapeuta

(grado di impegno professionale molto alto)

Collaborazione nell’ambito del progetto finalizzato di ricerca “Swviluppo di
Strategie di promozione degli stili di vita e di interventi di recupero dei ritardi nei pro-
grammit di screening oncologici, per contrastare gli effetti dell'emergenza pandemica CO-
VID-19 sulle malattie croniche non trasmissibili” Programma di attivita CCM
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2021 (Linea progettuale n.5)””, nonché supporto all’organizzazione e al
coordinamento dello screening mammografico organizzato (con particolare
riferimento ad attivita di tipo sperimentale).

Obiettivi specifici della collaborazione come da contratto:

- approfondimento della letteratura sul tema dell’'impatto emozionale e del
distress psicologico causato dalla pandemia sui lavoratori della sanita in ge-
nerale e dello screening oncologico organizzato in particolare;

- analisi dei bisogni formativi in ambito comunicativo relazionale, con par-
ticolare riferimento all’esperienza lavorativa durante la pandemia degli ope-
ratori dello screening oncologico, attraverso la somministrazione online di
un questionario costruito ad hoc e la successiva analisi dei dati emersi;

- concorso all’elaborazione e realizzazione di un piano formativo in ambito
comunicativo-relazionale rivolto agli operatori dei programmi di screening
oncologico;

- supporto in ambito di organizzazione, coordinamento, gestione della casi-
stica e monitoraggio delle singole fasi e processi dello screening mammo-
grafico ai professionisti sanitari di questo settore che risultano impegnati
per quota parte del proprio tempo lavoro in attivita di ricerca.

Attivita di ricerca e supporto nel’ambito dello screening oncologico
Dicembre 2021 — Novembre 2022

ISPRO - Istituto per lo studio e la prevenzione oncologica, Via Cosimo il
Vecchio 2 - Firenze

Azienda Sanitaria
Collaborazione libero professionale come psicologa

Obiettivi specifici della collaborazione come da contratto:

- collaborazione al coordinamento dei programmi di screening oncologici
organizzati in generale e quello della mammella in particolare, sia per quan-
to attiene 'attivita corrente che quella di ricerca (con particolare riferimen-
to a soggetti con specifici profili di rischio);

- somministrazione, registrazione e controllo qualita di questionari proposti
agli utenti invitati allo screening oncologico organizzato tra cui quelli anche
eleggibili a progetti di ricerca applicata allo screening e per i quali sia utile o
necessario indagare specifici profili di rischio di sviluppare le patologie on-
cologiche oggetto dello screening;

- supporto nella gestione degli utenti attraverso il monitoraggio di soggetti
non responders al secondo livello e a interventi di screening personalizzato,
il monitoraggio degli utenti in funzione di possibili modifiche det fattori di
rischio, la comunicazione del profilo di rischio.

La collaborazione in oggetto ha compreso la partecipazione al progetto
MyPEBS - MyPersonalized Breast Screening (finanziato dall’'UE all’interno
del programma Horizon2020) con specifiche funzioni di ruolo: gestione
della comunicazione del profilo di rischio, supporto alle pazienti con speci-
fici profili di rischio, counseling informativo e orientamento per le parteci-
pantt allo studio sull’accesso al percorso di screening mammografico, moni-
toraggio e inserimento dati attraverso I'utilizzo di software specifici per la
gestione di informazioni sanitarie e fogli di calcolo.

Gruppo terapeutico rivolto a uditori di voci

Giugno 2019 - Gennaio 2021

Associazione Rune Familiari Salute Mentale - V. di Baroncelli, 11 Bagno a
Ripoli 50012 (FT)

Associazione di Volontariato

Incarico libero professionale come psicoterapeuta
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Conduzione di un percorso di psicoterapia di gruppo rivolto ad adulti udi-
tori di voci prest in carico in Centri di Salute Mentale del territorio fiorenti-
no. Il percorso ¢ stato sviluppato a partire da un'analisi approfondita dei bi-
sogni dei partecipanti, effettuata tramite colloqui preliminari con gli utenti, i
familiari, 1 caregiver e gli operatori dei servizi.

Esercizio privato della libera professione di psicoterapeuta
Dicembre 2018 — in corso
V. Quintino Sella 11 — Firenze 50136

Lavoro autonomo
Psicoterapeuta libero professionista

Formazione, counseling, consulenza psicologica e psicoterapia individuale,
di coppia e familiare. In presenza, online e in modalita telefonica.

Attivita di tutoraggio

Maggio 2018 - Giugno 2019

Formatica S.c.ar.l.

Via Antonio Cocchi, 7, 56121 Ospedaletto, Pisa (PI), Italia.

Agenzia Formativa

Incarico libero professionale come psicologa

Gestione di percorsi professionalizzanti per adolescenti, finanziati da Fon-
do Sociale Europeo (FSE) e aventi 'obiettivo di contrastare la dispersione
scolastica collegata a condizioni di elevato svantaggio-sociale. Oltre alla su-
pervisione dei processi d’apprendimento e alla gestione delle criticita tra ra-
gazzi (con particolare attenzione ai processi di costruzione di carriere de-
vianti), tra le responsabilita del tutor vi ¢ era quella di effettuare quotidiana-
mente consulenza a familiari, caregiver, operatori socio-sanitari di riferi-
mento e referenti di tirocinio, sia in presenza che in modalita telefonica.

Progetto “rischi psico-sociali in Uscita di Sicurezza”

- azione di miglioramento post valutazione stress lavoro-correlato
Matrzo 2018 - Settembre 2018

Uscita di Sicurezza, Societa Cooperativa Sociale - Onlus.

Via Giordania 181/183 - 58100 Grosseto e Piazza Beccaria 3 - 58015 Otx-
betello (GR).

Cooperativa Sociale
Incarico libero professionale come psicologa

Supervisioni di gruppo all’interno delle strutture con maggiori criticita,
un’azione di miglioramento richiesta dagli stessi operatori nel contesto della
valutazione sui rischi psico-sociali attuata nella progettualita precedente.

Esercizio privato della libera professione di psicologa
Gennaio 2018 — in corso
V. Quintino Sella 11 — Firenze 50146

Lavoro autonomo
Psicologa libero professionista

Colloqui di consulenza psicologica e supporto psicologico. In presenza, on-
line e in modalita telefonica.
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Progetto “rischi psico-sociali in Uscita di Sicurezza”

- valutazione del rischio stress lavoro-correlato

Giugno 2017 - Marzo 2018

Uscita di Sicurezza, Societa Cooperativa Sociale - Onlus.

Via Giordania 181/183 - 58100 Grosseto e Piazza Beccaria 3 - 58015 Or-
betello (GR).

Cooperativa Sociale
Incarico libero professionale come psicologa

Somministrazione di un questionario composto da: la Lista di Controllo
INAIL, utile alla rilevazione preliminare del rischio Stress Lavoro Correlato
(Art. 28 D.L. 81/2008 ¢ s.m.); il questionario WOAQ (Work Organisation
Assessment Questionnaire), utile alla rilevazione approfondita del Rischio
Stress Lavoro Correlato; alcune scale del questionario multidimensionale
sulla Salute Organizzativa, utile a rilevare il Clima Organizzativo; la Scala
sullo Stress Socio Economico, utilizzata per valutare 'impatto dell’attuale
contesto socio-economico sulla salute dei lavoratori. Inserimento, analisi e
interpretazione dei dati. Restituzione e discussione dei dati attraverso grup-
pi di approfondimento con soci e dipendenti.

“Le biografie professionali come strumento per ri-orientare

le professioni dopo la Pandemia”

22 Maggio 2024

ISPRO - Istituto per lo studio e la prevenzione oncologica, Via Cosimo il
Vecchio 2 - Firenze.

Azienda Sanitaria

Docenza con incarico

Docenza prevista nel’ambito del Programma CCM 2021 “Sviluppo di strate-
gie di promozione degli stili di vita e di interventi di recupero dei ritardi nei programmi
di screening oncologici, per contrastare gli effetti dell'emergenza pandemica COVID-19
sulle malattie croniche non trasmissibili”, all'interno dell’evento formativo “Seree-
ning oncologici ed emergenza sanitaria da Covid-19: bisogni degli operatori ed opportuni-
td alla luce dell'esperienza vissuta” e incentrata sul tema delle biografie profes-
sionali come uno strumento utile a professionisti e organizzazioni per mi-
gliorare la sanita in una visione partecipata.

“L’esperienza degli operatori degli screening oncologici: processi
di significazione, modalita di adattamento e nuovi bisogni formativi”
6 Maggio 2024

ISPRO - Istituto per lo studio e la prevenzione oncologica, Via Cosimo il
Vecchio 2 - Firenze.

Azienda Sanitaria

Docenza con incarico

Docenza prevista nell’ambito del Programma CCM 2021 “Swiluppo di strate-
gie di promozione degli stili di vita e di interventi di recupero dei ritardi nei programmi
di screening oncologici, per contrastare gli effetti dell'emergenza pandemica COVID-19
sulle malattie croniche non trasmissibili”, all’interno dell’evento formativo “Scree-
ning oncologici ed emergenza sanitaria da Covid-19: bisogni degli operatori ed opportuni-
td alla luce dell'esperienza vissuta” e incentrata sul tema dell'impatto emoziona-
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le e del distress psicologico causato dalla Pandemia sugli operatori sanitari
in generale e dello screening oncologico in particolare.

“Prevenzione del rischio auto-lesivo e suicidario
negli istituti penitenziari toscani”
Maggio 2021 - Giugno 2021

Azienda Usl Toscana Centro, P.zza Santa Maria Nuova 1 - Firenze.

Azienda Sanitaria
Docenza con incatico

Docente psicologa del modulo FAD “Benessere organizzativo e ricadute sugli
operatori: temi inerenti strategie di comunicagione e relagione” rivolto a medici, in-
fermieri, agenti di polizia penitenziaria, psicologi, funzionari giuridici peda-
gogici, educatori professionali e assistenti sociali operanti all’interno degli
istituti penitenziari. Intervento incentrato sulla proposta di contenuti, scien-
tifici ed esperienziali, sul tema del suicidio e delle condotte auto-lesive in
ambito penitenziario e sulla condivisione di strategie di prevenzione fonda-
te sull’utilizzo dell’interprofessionalita e della relazione operatori-detenuti
come strumento ¢ risorsa.

“La creazione di reti di relazione integrate
lo sviluppo della Rems nell’azienda Usl Toscana Centro”
Ottobre 2020 - Ottobre 2020

Azienda Usl Toscana Centro, P.zza Santa Maria Nuova 1 - Firenze.

Azienda Sanitaria
Docenza con incarico

Formazione rivolta ai professionisti delle Rems del territorio toscano sul
tema della relazione terapeutica professionista-utente come strumento di
lavoro ed espletata attraverso lavori di gruppo aventi 'obiettivo di sviluppa-
re e condividere, tra le varie multiprofessionalita, competenze utili nella ge-
stione dei percorsi dei pazienti psichiatrici autori di reato.

“Corso di formazione in materia di sicurezza e salute sul lavoro”
17 Settembre 2020
Azienda Usl Toscana Centro, P.zza Santa Maria Nuova 1 - Firenze.

Azienda Sanitaria
Docenza con incarico

Formazione rivolta a insegnanti e referenti tutor interni di tre istituti scola-
stici superiori toscani che si occupano di PCTO sui temi dell’ascolto, della
comunicazione, dell'identita personale professionale e di gruppo come
strumenti di lavoro, sviluppati attraverso esercitazioni per essere efficaci
nell’accompagnare gli studenti nell’esperienza di alternanza scuola-lavoro.

“Prevenzione del rischio autolesivo e suicidario
negli istituti penitenziari toscani”
Ottobre 2019 - Ottobre 2020

Azienda Usl Toscana Centro, P.zza Santa Maria Nuova 1 - Firenze.

Azienda Sanitaria

Docenza con incarico
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Docente del modulo “Benessere organizzativo e ricadute sugli operatori: temi ineren-
11 strategie di comunicazione e relazione” rivolto a medici, infermieri, agenti di
polizia penitenziaria, psicologi, funzionari giuridici pedagogici, educatori
professionali e assistenti sociali operanti all'interno degli istituti penitenzia-
ri. Formazione espletata attraverso interventi di gruppo volti a esplorare il
disagio degli operatori e implementare competenze di prevenzione e gestio-
ne delle condotte autolesive e suicidarie attraverso l'utilizzo dell’interprofes-
sionalita e della relazione operatori-detenuti come strumento e risorsa.

“La comunicazione tra utenti e professionisti in sanita”
Maggio 2019 - Giugno 2019
Azienda Usl Toscana Centro, P.zza Santa Maria Nuowva 1 - Firenze.

Azienda Sanitaria

Docenza con incarico

Intervento formativo rivolto a Infermieri e Oss dell’Area di Endoscopia
Digestiva dell’Ospedale San Jacopo di Pistoia e articolato nei seguenti con-
tenuti: gli assiomi della comunicazione applicati al contesto sanitario, analisi
degli aspetti critici del contesto specifico, costruzione di strategie condivise
per una gestione consapevole degli aspetti comunicativi nell’'interazione con
I'utente.

Formazione per il servizio civile nazionale e regionale

Gennaio 2019 - Gennaio 2021

Azienda Ospedaliero - Universitaria Careggi, Largo Brambilla, 3 — 50134
Firenze.

Azienda Ospedaliera Universitaria

Docenza con incarico

Presentazione del progetto di monitoraggio, formazione sul tema “Identita
del gruppo in formazione - patto formative”, conduzione dell’incontro con gli
Olp di riferimento, illustrazione dei servizi sanitari coinvolti e del loro fun-
zionamento.

“La gestione della comunicazione difficile”
Novembre 2018 - Dicembre 2018
Azienda Usl Toscana Centro, P.zza Santa Maria Nuova 1 - Firenze.

Azienda Sanitaria

Docenza con incarico

Intervento formativo rivolto a Infermieri e Oss dell’Area Chirurgica dell’O-
spedale SS. Cosma e Damiano di Pescia e articolato nei seguenti contenuti:
definizione, funzionamento e meccanismi di integrazione del gruppo di la-
voro, supervisione di gruppo, analisi degli aspetti critici del contesto, co-
struzione di strategie condivise per una gestione consapevole degli aspetti
comunicativi della professione.

“Progetto Persona — La buona cura, la promozione della sicurezza,
della qualita dell’assistenza e delle relazioni nei percorsi sociosanitari”
Novembre 2018 - Marzo 2019

Azienda Ospedaliero - Universitaria Careggi, Largo Brambilla, 3 — 50134
Firenze.

Residenze Sanitarie Assistite

Docenza con incarico
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Attivita di formazione, consulenza e supporto previste dal “Progetto Persona
— La buona cura, la promozione della sicurezza, della qualita dell assistenza e delle re-
lazioni nei percorsi sociosanitar?” approvato con DGR 1016/2015 e proseguito
successivamente con DRGT 953/2017, sviluppato in collaborazione con
I’Agenzia Regionale di Sanita della Toscana, il Centro Gestione Rischio Cli-
nico - Regione Toscana e I’Associazione Italiana Malattia di Alzheimer e at-
tuato nelle RSA del servizio socio-sanitario toscano. Le principali tematiche
affrontate con gli operatori sono state: la relazione con i familiari e i caregi-
ver degli assistiti, le dinamiche del gruppo di lavoro in un assetto di multi-
professionalita, le principali problematiche associate all'invecchiamento, al
deterioramento cognitivo, all’esperienza della malattia, a condizioni di cro-
nicita, disabilita e/o non autosufficienza.

Formazione per il servizio civile nazionale e regionale
Marzo 2018 - Settembre 2018

Azienda Ospedaliero - Universitaria Careggi, Largo Brambilla, 3 — 50134
Firenze.

Azienda Ospedaliera Universitaria
Docenza con incatico

Monitoraggio del percorso, supporto psicologico, supervisione sulle critici-
ta emerse e costruzione di strategie personalizzate di fronteggiamento, for-
mazione sugli aspetti di comunicazione interpersonale.

“L’accompagnamento dei gruppi di lavoro nel cambiamento”
Settembre 2017 - Ottobre 2017
Azienda USL Nord Ovest - Via Antonio Cocchi, 7/9, 56121 Pisa PI

Sds Lunigiana
Docenza con incatico

Docente al corso “Laccompagnamento dei gruppi di lavoro nel cambiamento: SDS
Lunigiana”, interviste individuali, consulenza e supporto rivolto ai profes-
sionisti dei diversi servizi della rete socio-sanitaria territoriale, tra cui Ser.D
Lunigiana, Azienda Usl Nord Ovest, Aulla, a fronte della recente riorganiz-
zazione del sistema sanitario regionale (L.R. n. 28/2015).

Master di I livello Metodologie della ricerca auto-bio-grafica,
pratiche di narrazione, educazione degli adulti
Febbraio 2022 — Febbraio 2023

Universita degli Studi di Firenze.

V. Laura 48, Firenze 50121 (FI).

Obiettivi formativi: sviluppare competenze narrativo-educative, in chiave
diagnostica e prognostica, riflessiva e autoriflessiva, di professionisti dei set-
tori pubblici e aziendali, con particolare riferimento ai contesti della scuola
e della cultura, delle risorse umane, della cura educativa e sanitaria con l'o-
biettivo di incrementare il benessere complessivo dei diversi contesti opera-
tivi.

11 percorso di Master ha previsto lo svolgimento di un tirocinio presso
ISPRO - Istituto per lo studio, la prevenzione e la rete oncologica, nel con-
testo del quale ho svolto una ricerca qualitativa sul tema dell'impatto della
pandemia Covid-19 sugli operatori dello screening oncologico attraverso la
somministrazione di interviste semi-strutturate costruite ad hoc.
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“Limpatto della pandemia Covid-19 sugli operatori dello screening oncologico”

Master Universitario di I livello in metodologie della ricerca auto-bio-grafi-
ca, pratiche di narrazione, educazione degli adulti con voto finale di
108/110 in data 15 febbraio 2023.

Tirocinio di specializzazione in Psicoterapia

Luglio 2017 - Giugno 2018

Centro di Salute Mentale.

Via G. Brodolini, 5, Grassina 50012 (FI), Italia.

11 tirocinio di 300 ore ha previsto 'approfondimento dell’organizzazione
dei servizi afferenti al dipartimento di salute mentale e del loro funziona-
mento, la partecipazione alla realizzazione dei progetti terapeutici definiti
con P'equipe multidisciplinare e, sotto la supervisione del tutor, lo svolgi-
mento di attivita psicoterapica.

Tirocinio di specializzazione in Psicoterapia

Marzo 2016 - Giugno 2017

CRCR - Centro di Riferimento Regionale sulle Criticita Relazionali.

Via delle Oblate, 1, Firenze 50141 (FI), Italia.

Durante le 300 ore di tirocinio previste sono state svolte le seguenti attivita:
. accoglienza e orientamento in modalita telefonica.

. consulenza psico-sociologica rivolta alle organizzazioni, svolta sia a livello
individuale che di gruppo.

. studio dell’organizzazione dei servizi sanitari del territorio e approfondi-
mento del costrutto teotico “benessere organiziativo”.

. partecipazione attiva al progetto ““Benessere relazionale degli operatori e preven-
zione del disagio professionale. Sviluppo e formazione della Rete degli Osservatori Rela-
zionali all'interno delle Organizzazioni Sanitarie Toscane” (Delibera 1124 del
28/12/2010), Regione Toscana.

. lezione come docente sul tema della violenza a danno degli operatori sa-
nitari (07/03/2017) tivolta agli Osservatoti relazionali facenti parte del
progetto di cui sopra.

. partecipazione attiva alle interviste, ai gruppi di approfondimento e alle
restituzioni previste dall’attivita di mappatura delle Case della Salute, a sua
volta inclusa nel pit ampio progetto “La salute organizzativa e le organizzazio-
ni sanitarie come sistemi evolutivi”. Prosecuzione del percorso formativo e con-
sulenziale di salute organizzativa nella ex-Azienda USL 11 di Empoli, ap-
provato con DGR. N.1027 del 26-10-2015.

. partecipazione all’osservazione dei briefing del reparto di Radioterapia di
Careggi e relative restituzioni all’equipe multidisciplinare.

. presenza alla giornata di partecipazione “Sanita di Tutti” con il ruolo di fa-
cilitatrice della discussione ai tavoli di lavoro sui temi dell’integrazione pro-
fessionale e delle nuove caratteristiche dei servizi territoriali toscani
(28/01/2017).

. affiancamento e supporto alla docenza universitaria, modulo di ‘Psicologia
Sociale, corso di laurea triennale abilitante alla professione sanitaria di Edu-
catore Professionale, Universita degli Studi di Firenze.

. affiancamento e supporto alla docenza universitaria, modulo di ‘Psicologia
Clinied , corso di laurea triennale abilitante alla professione sanitaria Infer-
mieristica, Universita degli Studi di Firenze.
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Scuola di Psicoterapia Interattivo-Cognitiva

Dicembre 2014 - Dicembre 2018

Scuola di Psicoterapia Interattivo-Cognitiva.

Via G. Savelli, 86, Padova 35129 (PD), Italia.

Maturazione di competenze nel campo della psicoterapia, della formazione
e della progettazione di interventi psico-sociali. Nello specifico:

= Terapia dei problemi dell’identita personale, sociale e di genere;

» Terapia dei disturbi delle relazioni affettive e sessuali;

» Terapia dei disturbi sintomatici (fobie, compulsioni, disturbi ali-
mentari, dipendenze, disforie, depressioni, psicosi reattive, stati pet-
secutori, allucinazioni non psicotiche, stati dissociativi);

» Terapia dei disturbi multiproblematici (condotte autolesioniste,
comportamenti devianti, tossicofilie, poliassunzioni, tossicodipen-
denze, gioco d’azzardo, problemi di adattamento sociale, interper-
sonale e familiare);

» Valutazione e presa in carico di persone con disabilita e in condizio-
ne di non auto-sufficienza;

» Terapia e gestione dei gruppi formativi e terapeutici;

= Progettazione di interventi nell’ambito del rischio psico-sociale
(bullismo e cyberbullismo, disabilita, genitorialita, violenza di gene-
re, immigrazione, dipendenze).

Diploma di Specializzazione in Psicoterapia (ai sensi dell’art. 3 della L. 18
febbraio 1989 n. 56) con voto finale di 50mi e lode in data 1 Dicembre
2018.

Abilitazione all’esercizio della professione di psicologa
Giugno 2015 - Luglio 2015
Universita degli Studi di Padova (Esame di Stato)

Abilitazione all’esercizio della professione di Psicologa e Iscrizione all’'Oz-
dine degli Psicologi della Toscana n® 7668

Secondo semestre tirocinio post-lauream

Settembre 2014 - Marzo 2015

CSF — Centro di Solidarieta di Firenze

Via dell’Anconella, 3, Firenze 50142 (FI), Italia.

Durante le 500 ore di tirocinio previste sono state svolte attivita di soste-
gno psicologico e counseling rivolta agli utenti della struttura residenziale
dell’Anconella (comunita per doppia diagnosi) e ai loro familiari, sulle ri-
cadute in termini identitari, personali e sociali, della tosscodipendenza e
del gioco d’azzardo problematico.

Primo semestre tirocinio post-lauream

Marzo 2014 - Settembre 2014

CESIPC — Scuola di specializzazione in psicoterapia cognitiva ad indirizzo
costruttivista.

Via Camillo Cavour, 64, Firenze 50129 (FI), Italia.

Le 500 ore di tirocinio hanno previsto lo studio e approfondimento del-
I'applicazione del modello Costruttivista nell’ambito della psicoterapia, a
partire dalla sua versione originaria, quella Kelliana, sino alla piu recente
versione Ermeneutica, proposta da G. Chiari & M.L. Nuzzo.
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Laurea magistrale in psicologia clinico-dinamica
Dicembre 2011 - Dicembre 2013
Universita degli Studi di Padova, Facolta di Psicologia.

“La costruzione dell'identita di genere attraverso i media: il caso della rap-
presentanza femminile in Parlamento”

Laurea Magistrale in Psicologia Clinico-Dinamica.

Votazione: 110 e Lode.

Tirocinio pre-lauream

Marzo 2013 - Giugno 2013

Associazione Cave Canem Onlus - Via Telesio, 25, Padova 35124 (PD), Ita-
lia.

Obiettivi delle 400 ore di tirocinio: conoscenza della Pet Therapy e parte-
cipazione attiva alle sedute svolte dall’associazione in contesti pubblici
(quali progetti indirizzati a scuole dell'infanzia, reparti ospedalieri, case di
cura per anziani) e privati (sedute individuali e di gruppo). Compilazione

di griglie osservative, partecipazione alle riunioni di equipe e ai centri esti-
vi organizzati dall’associazione.

Seminario su metodi e tecniche in ambito interazionista
Dipartimento FISPPA, Universita degli Studi di Padova.
Febbraio 2013 - Giugno 2013

Obiettivi seminario: approfondimento dei modelli Costruttivista e Intera-
zionista da un punto di vista teorico e pratico. Stesura di un progetto di in-
tervento e/o sperimentale secondo i criteri previsti per 'esame di stato.

Corso di formazione FRAME
Febbraio 2013 - Marzo 2013
Dipartimento FISPPA, Universita degli Studi di Padova.

Acquisizione di competenze rispetto all’utilizzo del pacchetto statistico
SPAD, un software per I’analisi quali-quantitativa. Uno strumento partico-
larmente adatto a pratiche di ricerca di orientamento socio-costruttivista,
interazionista e socio-costruzionista che hanno la necessita di svolgere
analisi su corpus testuali, centrate sul lessico e indirizzate alla definizione
di pit ampie matrici di significato.

Laurea triennale in scienze e tecniche di psicologia
clinica e di comunita
Ottobre 2007 - Dicembre 2011

Universita degli Studi di Firenze, Facolta di Psicologia

“Internet Addiction: una nuova patologiar”

Laurea Triennale in Scienze e Tecniche di Psicologia.
Votazione: 97.

Diploma scientifico
Giugno 2007
Liceo Scientifico Statale Piero Gobetti, Bagno a Ripoli (FI), Italia.

Diploma Scientifico.



PUBBLICAZIONI

CONTRIBUTI A
CARATTERE
SCIENTIFICO PRESSO
CONFERENZE,
CONVEGNI E/O
EVENTI FORMATIVI

ULTERIORI INFORMAZIONI

. Betti E., Battisti F, Tossa A., Auzzi N, Peruzzi I, Del Prete E., Giorgi
Rossi P, Mantellini P,, in collaborazione con il gruppo di lavoro IMPETO
(Ambrogetti D., Regini F, Ciuffi F, Falini P, Maddaleni G., Gorini G., Cat-
nesciali E., Mazzalupo V.). “Awareness of digital tomosynthesis and attitudes to-
wards breast cancer early diagnosis in women at first screening: findings from the Impeto
trial survey”, ISS Annali — Rivista dell’Istituto Superiore di Sanita, Vol. 61
No. 1 (2025), pag. 13-19.

. Maddaleni G. & Mantellini P. “Lesperienza di comunicazione del rischio nel-
Lambito dello studio enropeo sulla personalizzagione dello screening del cancro al seno
MyPEBS — My Personalized Breast Screening’, Toscana Medica — mensile di in-
formazione e dibattito a cura dell’Ordine dei Medici Chirurghi e degli
Odontoiatri della Provincia di Firenze, 1-3-2022, pag.15-18.

. Maddaleni G. & Romaioli D. “Lnferno del chi sei tu e del chi sono io. Note per
una psicologia in prima persona”, Scienze dell’Interazione - Rivista di psicologia
clinica e psicoterapia, 1-2 2019, pag.51-61.

. 16 Gennaio 2025

Partecipazione in qualita di relatrice all'interno dell’evento formativo orga-
nizzato dall'IRCCS crob di Rionero in Vulture (Pz) denominato “G/ scree-
ning oncologici: dallo stato attuale alle prospettive future”, con la relazione dal titolo
“I/ punto di vista e l'esperienza dei professionists”.

. 5 Dicembre 2024

Partecipazione in qualita di relatrice all'interno dell’evento formativo orga-
nizzato dal’ONS - Osservatorio Nazionale Screening denominato ““Seree-
ning oncologici e presa in carico delle popolazioni vulnerabil”, con la relazione dal ti-
tolo “La comunicazione per le persone migranti: l'esperienza del programma CC-
M2021".

. 14 Dicembre 2023

Partecipazione in qualita di relatrice all'interno dell’evento formativo inseri-
to nell’ambito del Programma Libero 12 del Piano Regionale di Prevenzio-
ne 2020-2025 (DGRT 1406/21) denominato “I programmi di screening manm-
mografico della Regione Toscana: stato dell’arte degli screening, ricerca e innovazgione”,
con la relazione dal titolo “Studio MyPebs: ['andamento in Toscana e il confronto
con il livello nazionale”.

. 20 Dicembre 2022

Partecipazione in qualita di relatrice all'interno dell’evento formativo accre-
ditato a livello regionale n.2012022074423, edizione n° 1, denominato “I
programmi di screening mammiografico della regione toscana: situagione attuale e pro-
spettive future”, con la relazione dal titolo “L esperienza di comunicazione del ri-
schio nell’ambito dello studio MyPEBS': lesperienza fiorentina”.

. 14 Novembre 2022

Partecipazione in qualita di relatrice all'interno dell’evento di formazione
interna rivolto ai professionisti di ISPRO - Istituto per lo studio, la preven-
zione e la rete oncologica denominato “G/ studi randomizzati sul tumore della
mammella in ISPRO: protocolls, stato di avanzamento e risultat?”, con la relazione
dal titolo “L’esperienza di comunicazione del rischio nello studio MyPEBS - My Per-
sonalised breast screening”.

Membro Associato della SIPI - Societa Italiana di Psicologia Interazionista



CAPACITA E COMPETENZE  Attitudine alla collaborazione e allo scambio tra linguaggi professionali diver-
PERSONALI  si maturata in contesti multidisciplinari e multiculturali. Curiosita intellettuale

e apertura all’apprendimento continuo. Orientamento alla qualita del lavoro
in équipe, con attenzione agli obiettivi condivisi e alla costruzione di relazioni
di colleganza fondate sulla cooperazione, piuttosto che su logiche gerarchi-
che. Capacita queste consolidate anche attraverso esperienze di progettazio-
ne, formazione esperienziale, partecipazione a iniziative della Societa Italiana
di Psicologia Interazionista e a laboratori sulla narrazione di sé attraverso il

movimento, inteso come strumento di riabilitazione psico-fisica.

PRIMA LINGUA ITALIANO
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* Capacita di lettura OTTIMO
* Capacita di scrittura DISTINTO
* Capacita di espressione DISTINTO

orale
CAPACITA E COMPETENZE Buona padronanza degli strumenti Microsoft office (Word, Excel e Power-

TECNICHE point), della navigazione internet e di software per la gestione di informa-
Con computer, attrexzature speci-  Z1oni sanitarie.

fiche, macchinari, ecc.
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	La sottoscritta Giulia Maddaleni nata a ******** il **/**/**** consapevole delle sanzioni penali nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, richiamate dall’art. 76 del D.P.R. n. 445/2000, dichiara, ai sensi degli art.46 e 47 del D.P.R. 445/00, i seguenti stati, fatti e qualità personali:
	Formato europeo per il curriculum vitae
	
	Informazioni personali
	Cognome e nome
	Maddaleni Giulia
	Indirizzo
	**********, ****** *****
	Telefono
	**********
	E-mail
	*******************
	Pec
	*******************
	Sito
	*******************
	Codice Fiscale
	****************
	P.IVA
	************
	Nazionalità
	Italiana
	Titolo di studio
	Psicologa con diploma di specializzazione in Psicoterapia
	Iscrizione all’Albo degli Psicologi della Regione Toscana n 7668
	Data e luogo di nascita
	**/**/****, **********
	Esperienza lavorativa
	Informazione, orientamento e supporto psicologico telefonico a cittadini
	e caregiver nell’ambito delle finalità del Centro d’Ascolto Regionale
	• Date
	Maggio 2025 – in corso
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	ISPRO - Istituto per lo studio e la prevenzione oncologica, Via Cosimo il Vecchio 2 - Firenze
	• Tipo di azienda o settore
	Azienda Sanitaria
	• Tipo di impiego
	Collaborazione libero professionale come psicologa psicoterapeuta
	• Principali mansioni e responsabilità
	Collaborazione nell’ambito delle attività del Centro d’Ascolto Regionale al fine di fornire informazione, orientamento e supporto psicologico telefonico a cittadini e caregiver all’interno dei percorsi di cura attinenti alle malattie oncologiche, alle malattie rare, al percorso nascita, nonché a soggetti vittime di crimini d’odio, bullismo e cyberbullismo. Obiettivi specifici della collaborazione come da contratto: - counseling informativo, orientamento e sostegno nell’accesso ai servizi e nella continuità socioassistenziale; - accoglienza e analisi della domanda, ascolto e sostegno individuale, analisi dei bisogni espliciti e impliciti, presa in carico di richieste di pazienti e caregiver; - inserimento dati in data-base; - consulenza e supporto psicologico telefonico; - progettazione, partecipazione ed organizzazione di interventi e percorsi formativi; - supporto alle attività di prevenzione e promozione della salute; - sostegno alla rete dei servizi sociosanitari.
	Attività di ricerca, formazione e supporto nell’ambito dello screening oncologico
	• Date
	Aprile 2024 – Gennaio 2025
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	ISPRO - Istituto per lo studio e la prevenzione oncologica, Via Cosimo il Vecchio 2 - Firenze
	• Tipo di azienda o settore
	Azienda Sanitaria
	• Tipo di impiego
	Collaborazione libero professionale come psicologa psicoterapeuta (grado di impegno professionale molto alto)
	• Principali mansioni e responsabilità
	Collaborazione nell’ambito del progetto nazionale “Sviluppo di strategie di promozione degli stili di vita e di interventi di recupero dei ritardi nei programmi di screening oncologici, per contrastare gli effetti dell'emergenza pandemica COVID19 sulle malattie croniche non trasmissibili” Programma di attività CCM 2021 (Linea progettuale n.5) e del progetto di ricerca n. 964049 “Working collaboratively with vulnerable women to identify the best implementation gains by screening cervical cancer more effectively in European countries”, acronimo “CBIG-SCREEN”, finanziato da parte della European Health and Digital Executive Agency (HADEA) nell’ambito del Bando Horizon 2020.
Obiettivi specifici della collaborazione come da contratto:
- concorre alla elaborazione e realizzazione di un piano formativo in ambito comunicativo-relazionale per gli operatori dei programmi di screening secondo i seguenti step:
   1) effettuazione delle analisi dei dati disponibili relativi ad una survey prevista nel progetto e rivolta agli operatori di screening, per identificare gli aspetti/criticità di maggior rilevanza in occasione della pandemia ai fini della costruzione del piano formativo
  2) elaborazione ed erogazione del piano formativo 
- elaborare indicazioni per la progettazione ed implementazione di soluzioni innovative organizzative, tecnologiche, multimediali per il recupero dei ritardi sulla programmazione degli inviti, con particolare riferimento al supporto alla realizzazione di una campagna comunicativa specifica multicanale.
	- concorrere all’attività del Collaborative User Board attraverso la valutazione dei pilot europei al momento in corso nell’ambito del progetto, la revisione dei dati di letteratura e della documentazione prodotta nel corso degli incontri del CUB con l’obiettivo finale di produrre indicazioni nazionali sull’implementazione di percorsi di screening dedicati nei confronti dei gruppi di popolazione più vulnerabili per aumentarne l’adesione allo screening cervicale.
	Attività di ricerca, formazione e supporto nell’ambito dello screening oncologico
	• Date
	Febbraio 2023 – Dicembre 2023
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	ISPRO - Istituto per lo studio e la prevenzione oncologica, Via Cosimo il Vecchio 2 - Firenze
	• Tipo di azienda o settore
	Azienda Sanitaria
	• Tipo di impiego
	Collaborazione libero professionale come psicologa psicoterapeuta (grado di impegno professionale molto alto)
	• Principali mansioni e responsabilità
	Collaborazione nell’ambito del progetto finalizzato di ricerca “Sviluppo di strategie di promozione degli stili di vita e di interventi di recupero dei ritardi nei programmi di screening oncologici, per contrastare gli effetti dell'emergenza pandemica COVID-19 sulle malattie croniche non trasmissibili” Programma di attività CCM 2021 (Linea progettuale n.5)”, nonché supporto all’organizzazione e al coordinamento dello screening mammografico organizzato (con particolare riferimento ad attività di tipo sperimentale).
	Obiettivi specifici della collaborazione come da contratto:
	- approfondimento della letteratura sul tema dell’impatto emozionale e del distress psicologico causato dalla pandemia sui lavoratori della sanità in generale e dello screening oncologico organizzato in particolare; - analisi dei bisogni formativi in ambito comunicativo relazionale, con particolare riferimento all’esperienza lavorativa durante la pandemia degli operatori dello screening oncologico, attraverso la somministrazione online di un questionario costruito ad hoc e la successiva analisi dei dati emersi; - concorso all’elaborazione e realizzazione di un piano formativo in ambito comunicativo-relazionale rivolto agli operatori dei programmi di screening oncologico;
	- supporto in ambito di organizzazione, coordinamento, gestione della casistica e monitoraggio delle singole fasi e processi dello screening mammografico ai professionisti sanitari di questo settore che risultano impegnati per quota parte del proprio tempo lavoro in attività di ricerca.
	
	Attività di ricerca e supporto nell’ambito dello screening oncologico
	• Date
	Dicembre 2021 – Novembre 2022
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	ISPRO - Istituto per lo studio e la prevenzione oncologica, Via Cosimo il Vecchio 2 - Firenze
	• Tipo di azienda o settore
	Azienda Sanitaria
	• Tipo di impiego
	Collaborazione libero professionale come psicologa
	• Principali mansioni e responsabilità
	Obiettivi specifici della collaborazione come da contratto: - collaborazione al coordinamento dei programmi di screening oncologici organizzati in generale e quello della mammella in particolare, sia per quanto attiene l’attività corrente che quella di ricerca (con particolare riferimento a soggetti con specifici profili di rischio); - somministrazione, registrazione e controllo qualità di questionari proposti agli utenti invitati allo screening oncologico organizzato tra cui quelli anche eleggibili a progetti di ricerca applicata allo screening e per i quali sia utile o necessario indagare specifici profili di rischio di sviluppare le patologie oncologiche oggetto dello screening; - supporto nella gestione degli utenti attraverso il monitoraggio di soggetti non responders al secondo livello e a interventi di screening personalizzato, il monitoraggio degli utenti in funzione di possibili modifiche dei fattori di rischio, la comunicazione del profilo di rischio.
	La collaborazione in oggetto ha compreso la partecipazione al progetto MyPEBS - MyPersonalized Breast Screening (finanziato dall’UE all’interno del programma Horizon2020) con specifiche funzioni di ruolo: gestione della comunicazione del profilo di rischio, supporto alle pazienti con specifici profili di rischio, counseling informativo e orientamento per le partecipanti allo studio sull’accesso al percorso di screening mammografico, monitoraggio e inserimento dati attraverso l’utilizzo di software specifici per la gestione di informazioni sanitarie e fogli di calcolo.
	Gruppo terapeutico rivolto a uditori di voci
	• Date
	Giugno 2019 - Gennaio 2021
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Associazione Rune Familiari Salute Mentale - V. di Baroncelli, 11 Bagno a Ripoli 50012 (FI)
	• Tipo di azienda o settore
	Associazione di Volontariato
	• Tipo di impiego
	Incarico libero professionale come psicoterapeuta
	• Principali mansioni e responsabilità
	Conduzione di un percorso di psicoterapia di gruppo rivolto ad adulti uditori di voci presi in carico in Centri di Salute Mentale del territorio fiorentino. Il percorso è stato sviluppato a partire da un'analisi approfondita dei bisogni dei partecipanti, effettuata tramite colloqui preliminari con gli utenti, i familiari, i caregiver e gli operatori dei servizi.
	Esercizio privato della libera professione di psicoterapeuta
	Date
	Dicembre 2018 – in corso
	• Nome e indirizzo del
	datore di lavoro
	V. Quintino Sella 11 – Firenze 50136
	• Tipo di azienda o settore
	Lavoro autonomo
	•Tipo di impiego
	Psicoterapeuta libero professionista
	•Principali mansioni e
	responsabilità
	Formazione, counseling, consulenza psicologica e psicoterapia individuale, di coppia e familiare. In presenza, online e in modalità telefonica.
	Attività di tutoraggio
	• Date
	Maggio 2018 - Giugno 2019
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Formatica S.c.ar.l.
	Via Antonio Cocchi, 7, 56121 Ospedaletto, Pisa (PI), Italia.
	• Tipo di azienda o settore
	Agenzia Formativa
	• Tipo di impiego
	Incarico libero professionale come psicologa
	• Principali mansioni e responsabilità
	Gestione di percorsi professionalizzanti per adolescenti, finanziati da Fondo Sociale Europeo (FSE) e aventi l’obiettivo di contrastare la dispersione scolastica collegata a condizioni di elevato svantaggio-sociale. Oltre alla supervisione dei processi d’apprendimento e alla gestione delle criticità tra ragazzi (con particolare attenzione ai processi di costruzione di carriere devianti), tra le responsabilità del tutor vi è era quella di effettuare quotidianamente consulenza a familiari, caregiver, operatori socio-sanitari di riferimento e referenti di tirocinio, sia in presenza che in modalità telefonica.
	Progetto “rischi psico-sociali in Uscita di Sicurezza” - azione di miglioramento post valutazione stress lavoro-correlato
	• Date
	Marzo 2018 - Settembre 2018
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Uscita di Sicurezza, Società Cooperativa Sociale - Onlus.
	Via Giordania 181/183 - 58100 Grosseto e Piazza Beccaria 3 - 58015 Orbetello (GR).
	• Tipo di azienda o settore
	Cooperativa Sociale
	• Tipo di impiego
	Incarico libero professionale come psicologa
	• Principali mansioni e responsabilità
	Supervisioni di gruppo all’interno delle strutture con maggiori criticità, un’azione di miglioramento richiesta dagli stessi operatori nel contesto della valutazione sui rischi psico-sociali attuata nella progettualità precedente.
	Esercizio privato della libera professione di psicologa
	Date
	Gennaio 2018 – in corso
	• Nome e indirizzo del
	datore di lavoro
	V. Quintino Sella 11 – Firenze 50146
	• Tipo di azienda o settore
	Lavoro autonomo
	•Tipo di impiego
	Psicologa libero professionista
	•Principali mansioni e
	responsabilità
	Colloqui di consulenza psicologica e supporto psicologico. In presenza, online e in modalità telefonica.
	
	Progetto “rischi psico-sociali in Uscita di Sicurezza” - valutazione del rischio stress lavoro-correlato
	• Date
	Giugno 2017 - Marzo 2018
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Uscita di Sicurezza, Società Cooperativa Sociale - Onlus.
	Via Giordania 181/183 - 58100 Grosseto e Piazza Beccaria 3 - 58015 Orbetello (GR).
	• Tipo di azienda o settore
	Cooperativa Sociale
	• Tipo di impiego
	Incarico libero professionale come psicologa
	• Principali mansioni e responsabilità
	Somministrazione di un questionario composto da: la Lista di Controllo INAIL, utile alla rilevazione preliminare del rischio Stress Lavoro Correlato (Art. 28 D.L. 81/2008 e s.m.); il questionario WOAQ (Work Organisation Assessment Questionnaire), utile alla rilevazione approfondita del Rischio Stress Lavoro Correlato; alcune scale del questionario multidimensionale sulla Salute Organizzativa, utile a rilevare il Clima Organizzativo; la Scala sullo Stress Socio Economico, utilizzata per valutare l’impatto dell’attuale contesto socio-economico sulla salute dei lavoratori. Inserimento, analisi e interpretazione dei dati. Restituzione e discussione dei dati attraverso gruppi di approfondimento con soci e dipendenti.
	
	Docenze
	
	“Le biografie professionali come strumento per ri-orientare le professioni dopo la Pandemia”
	• Date
	22 Maggio 2024
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	ISPRO - Istituto per lo studio e la prevenzione oncologica, Via Cosimo il Vecchio 2 - Firenze.
	• Tipo di azienda o settore
	Azienda Sanitaria
	• Tipo di impiego
	Docenza con incarico
	• Principali mansioni e responsabilità
	Docenza prevista nell’ambito del Programma CCM 2021 “Sviluppo di strategie di promozione degli stili di vita e di interventi di recupero dei ritardi nei programmi di screening oncologici, per contrastare gli effetti dell'emergenza pandemica COVID-19 sulle malattie croniche non trasmissibili”, all’interno dell’evento formativo “Screening oncologici ed emergenza sanitaria da Covid-19: bisogni degli operatori ed opportunità alla luce dell'esperienza vissuta” e incentrata sul tema delle biografie professionali come uno strumento utile a professionisti e organizzazioni per migliorare la sanità in una visione partecipata.
	“L’esperienza degli operatori degli screening oncologici: processi di significazione, modalità di adattamento e nuovi bisogni formativi”
	• Date
	6 Maggio 2024
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	ISPRO - Istituto per lo studio e la prevenzione oncologica, Via Cosimo il Vecchio 2 - Firenze.
	• Tipo di azienda o settore
	Azienda Sanitaria
	• Tipo di impiego
	Docenza con incarico
	• Principali mansioni e responsabilità
	Docenza prevista nell’ambito del Programma CCM 2021 “Sviluppo di strategie di promozione degli stili di vita e di interventi di recupero dei ritardi nei programmi di screening oncologici, per contrastare gli effetti dell'emergenza pandemica COVID-19 sulle malattie croniche non trasmissibili”, all’interno dell’evento formativo “Screening oncologici ed emergenza sanitaria da Covid-19: bisogni degli operatori ed opportunità alla luce dell'esperienza vissuta” e incentrata sul tema dell’impatto emozionale e del distress psicologico causato dalla Pandemia sugli operatori sanitari in generale e dello screening oncologico in particolare.
	“Prevenzione del rischio auto-lesivo e suicidario
	negli istituti penitenziari toscani”
	• Date
	Maggio 2021 - Giugno 2021
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Azienda Usl Toscana Centro, P.zza Santa Maria Nuova 1 - Firenze.
	• Tipo di azienda o settore
	Azienda Sanitaria
	• Tipo di impiego
	Docenza con incarico
	• Principali mansioni e responsabilità
	Docente psicologa del modulo FAD “Benessere organizzativo e ricadute sugli operatori: temi inerenti strategie di comunicazione e relazione” rivolto a medici, infermieri, agenti di polizia penitenziaria, psicologi, funzionari giuridici pedagogici, educatori professionali e assistenti sociali operanti all’interno degli istituti penitenziari. Intervento incentrato sulla proposta di contenuti, scientifici ed esperienziali, sul tema del suicidio e delle condotte auto-lesive in ambito penitenziario e sulla condivisione di strategie di prevenzione fondate sull’utilizzo dell’interprofessionalità e della relazione operatori-detenuti come strumento e risorsa.
	“La creazione di reti di relazione integrate lo sviluppo della Rems nell’azienda Usl Toscana Centro”
	• Date
	Ottobre 2020 - Ottobre 2020
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Azienda Usl Toscana Centro, P.zza Santa Maria Nuova 1 - Firenze.
	• Tipo di azienda o settore
	Azienda Sanitaria
	• Tipo di impiego
	Docenza con incarico
	• Principali mansioni e responsabilità
	Formazione rivolta ai professionisti delle Rems del territorio toscano sul tema della relazione terapeutica professionista-utente come strumento di lavoro ed espletata attraverso lavori di gruppo aventi l’obiettivo di sviluppare e condividere, tra le varie multiprofessionalità, competenze utili nella gestione dei percorsi dei pazienti psichiatrici autori di reato.
	“Corso di formazione in materia di sicurezza e salute sul lavoro”
	• Date
	17 Settembre 2020
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Azienda Usl Toscana Centro, P.zza Santa Maria Nuova 1 - Firenze.
	• Tipo di azienda o settore
	Azienda Sanitaria
	• Tipo di impiego
	Docenza con incarico
	• Principali mansioni e responsabilità
	Formazione rivolta a insegnanti e referenti tutor interni di tre istituti scolastici superiori toscani che si occupano di PCTO sui temi dell’ascolto, della comunicazione, dell’identità personale professionale e di gruppo come strumenti di lavoro, sviluppati attraverso esercitazioni per essere efficaci nell’accompagnare gli studenti nell’esperienza di alternanza scuola-lavoro.
	
	“Prevenzione del rischio autolesivo e suicidario
	negli istituti penitenziari toscani”
	• Date
	Ottobre 2019 - Ottobre 2020
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Azienda Usl Toscana Centro, P.zza Santa Maria Nuova 1 - Firenze.
	• Tipo di azienda o settore
	Azienda Sanitaria
	• Tipo di impiego
	Docenza con incarico
	• Principali mansioni e responsabilità
	Docente del modulo “Benessere organizzativo e ricadute sugli operatori: temi inerenti strategie di comunicazione e relazione” rivolto a medici, infermieri, agenti di polizia penitenziaria, psicologi, funzionari giuridici pedagogici, educatori professionali e assistenti sociali operanti all’interno degli istituti penitenziari. Formazione espletata attraverso interventi di gruppo volti a esplorare il disagio degli operatori e implementare competenze di prevenzione e gestione delle condotte autolesive e suicidarie attraverso l’utilizzo dell’interprofessionalità e della relazione operatori-detenuti come strumento e risorsa.
	“La comunicazione tra utenti e professionisti in sanità”
	• Date
	Maggio 2019 - Giugno 2019
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Azienda Usl Toscana Centro, P.zza Santa Maria Nuova 1 - Firenze.
	• Tipo di azienda o settore
	Azienda Sanitaria
	• Tipo di impiego
	Docenza con incarico
	• Principali mansioni e responsabilità
	Intervento formativo rivolto a Infermieri e Oss dell’Area di Endoscopia Digestiva dell’Ospedale San Jacopo di Pistoia e articolato nei seguenti contenuti: gli assiomi della comunicazione applicati al contesto sanitario, analisi degli aspetti critici del contesto specifico, costruzione di strategie condivise per una gestione consapevole degli aspetti comunicativi nell’interazione con l’utente.
	Formazione per il servizio civile nazionale e regionale
	• Date
	Gennaio 2019 - Gennaio 2021
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Azienda Ospedaliero - Universitaria Careggi, Largo Brambilla, 3 – 50134 Firenze.
	• Tipo di azienda o settore
	Azienda Ospedaliera Universitaria
	• Tipo di impiego
	Docenza con incarico
	• Principali mansioni e responsabilità
	Presentazione del progetto di monitoraggio, formazione sul tema “Identità del gruppo in formazione - patto formativo”, conduzione dell’incontro con gli Olp di riferimento, illustrazione dei servizi sanitari coinvolti e del loro funzionamento.
	“La gestione della comunicazione difficile”
	• Date
	Novembre 2018 - Dicembre 2018
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Azienda Usl Toscana Centro, P.zza Santa Maria Nuova 1 - Firenze.
	• Tipo di azienda o settore
	Azienda Sanitaria
	• Tipo di impiego
	Docenza con incarico
	• Principali mansioni e responsabilità
	Intervento formativo rivolto a Infermieri e Oss dell’Area Chirurgica dell’Ospedale SS. Cosma e Damiano di Pescia e articolato nei seguenti contenuti: definizione, funzionamento e meccanismi di integrazione del gruppo di lavoro, supervisione di gruppo, analisi degli aspetti critici del contesto, costruzione di strategie condivise per una gestione consapevole degli aspetti comunicativi della professione.
	“Progetto Persona – La buona cura, la promozione della sicurezza,
	della qualità dell’assistenza e delle relazioni nei percorsi sociosanitari”
	• Date
	Novembre 2018 - Marzo 2019
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Azienda Ospedaliero - Universitaria Careggi, Largo Brambilla, 3 – 50134 Firenze.
	• Tipo di azienda o settore
	Residenze Sanitarie Assistite
	• Tipo di impiego
	Docenza con incarico
	• Principali mansioni e responsabilità
	Attività di formazione, consulenza e supporto previste dal “Progetto Persona – La buona cura, la promozione della sicurezza, della qualità dell’assistenza e delle relazioni nei percorsi sociosanitari” approvato con DGR 1016/2015 e proseguito successivamente con DRGT 953/2017, sviluppato in collaborazione con l’Agenzia Regionale di Sanità della Toscana, il Centro Gestione Rischio Clinico - Regione Toscana e l’Associazione Italiana Malattia di Alzheimer e attuato nelle RSA del servizio socio-sanitario toscano. Le principali tematiche affrontate con gli operatori sono state: la relazione con i familiari e i caregiver degli assistiti, le dinamiche del gruppo di lavoro in un assetto di multi-professionalità, le principali problematiche associate all’invecchiamento, al deterioramento cognitivo, all’esperienza della malattia, a condizioni di cronicità, disabilità e/o non autosufficienza.
	Formazione per il servizio civile nazionale e regionale
	• Date
	Marzo 2018 - Settembre 2018
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Azienda Ospedaliero - Universitaria Careggi, Largo Brambilla, 3 – 50134 Firenze.
	• Tipo di azienda o settore
	Azienda Ospedaliera Universitaria
	• Tipo di impiego
	Docenza con incarico
	• Principali mansioni e responsabilità
	Monitoraggio del percorso, supporto psicologico, supervisione sulle criticità emerse e costruzione di strategie personalizzate di fronteggiamento, formazione sugli aspetti di comunicazione interpersonale.
	“L’accompagnamento dei gruppi di lavoro nel cambiamento”
	• Date
	Settembre 2017 - Ottobre 2017
	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	Azienda USL Nord Ovest - Via Antonio Cocchi, 7/9, 56121 Pisa PI
	• Tipo di azienda o settore
	Sds Lunigiana
	• Tipo di impiego
	Docenza con incarico
	• Principali mansioni e responsabilità
	Docente al corso “L’accompagnamento dei gruppi di lavoro nel cambiamento: SDS Lunigiana”, interviste individuali, consulenza e supporto rivolto ai professionisti dei diversi servizi della rete socio-sanitaria territoriale, tra cui Ser.D Lunigiana, Azienda Usl Nord Ovest, Aulla, a fronte della recente riorganizzazione del sistema sanitario regionale (L.R. n. 28/2015).
	Istruzione e formazione
	Master di I livello Metodologie della ricerca auto-bio-grafica, pratiche di narrazione, educazione degli adulti
	• Date
	Febbraio 2022 – Febbraio 2023
	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	Università degli Studi di Firenze. V. Laura 48, Firenze 50121 (FI).
	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Obiettivi formativi: sviluppare competenze narrativo-educative, in chiave diagnostica e prognostica, riflessiva e autoriflessiva, di professionisti dei settori pubblici e aziendali, con particolare riferimento ai contesti della scuola e della cultura, delle risorse umane, della cura educativa e sanitaria con l’obiettivo di incrementare il benessere complessivo dei diversi contesti operativi. Il percorso di Master ha previsto lo svolgimento di un tirocinio presso ISPRO - Istituto per lo studio, la prevenzione e la rete oncologica, nel contesto del quale ho svolto una ricerca qualitativa sul tema dell’impatto della pandemia Covid-19 sugli operatori dello screening oncologico attraverso la somministrazione di interviste semi-strutturate costruite ad hoc.
	• Titolo tesi di Master
	“L’impatto della pandemia Covid-19 sugli operatori dello screening oncologico”
	• Qualifica conseguita
	Master Universitario di I livello in metodologie della ricerca auto-bio-grafica, pratiche di narrazione, educazione degli adulti con voto finale di 108/110 in data 15 febbraio 2023.
	
	Tirocinio di specializzazione in Psicoterapia
	• Date
	Luglio 2017 - Giugno 2018
	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	Centro di Salute Mentale.
	Via G. Brodolini, 5, Grassina 50012 (FI), Italia.
	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Il tirocinio di 300 ore ha previsto l’approfondimento dell’organizzazione dei servizi afferenti al dipartimento di salute mentale e del loro funzionamento, la partecipazione alla realizzazione dei progetti terapeutici definiti con l’equipe multidisciplinare e, sotto la supervisione del tutor, lo svolgimento di attività psicoterapica.
	
	Tirocinio di specializzazione in Psicoterapia
	• Date
	Marzo 2016 - Giugno 2017
	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	CRCR - Centro di Riferimento Regionale sulle Criticità Relazionali. Via delle Oblate, 1, Firenze 50141 (FI), Italia.
	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Durante le 300 ore di tirocinio previste sono state svolte le seguenti attività:
	. accoglienza e orientamento in modalità telefonica. . consulenza psico-sociologica rivolta alle organizzazioni, svolta sia a livello individuale che di gruppo.
	. studio dell’organizzazione dei servizi sanitari del territorio e approfondimento del costrutto teorico “benessere organizzativo”.
	. partecipazione attiva al progetto “Benessere relazionale degli operatori e prevenzione del disagio professionale. Sviluppo e formazione della Rete degli Osservatori Relazionali all’interno delle Organizzazioni Sanitarie Toscane” (Delibera 1124 del 28/12/2010), Regione Toscana.
	. lezione come docente sul tema della violenza a danno degli operatori sanitari (07/03/2017) rivolta agli Osservatori relazionali facenti parte del progetto di cui sopra.
	. partecipazione attiva alle interviste, ai gruppi di approfondimento e alle restituzioni previste dall’attività di mappatura delle Case della Salute, a sua volta inclusa nel più ampio progetto “La salute organizzativa e le organizzazioni sanitarie come sistemi evolutivi”. Prosecuzione del percorso formativo e consulenziale di salute organizzativa nella ex-Azienda USL 11 di Empoli, approvato con DGR. N.1027 del 26-10-2015. . partecipazione all’osservazione dei briefing del reparto di Radioterapia di Careggi e relative restituzioni all’equipe multidisciplinare. . presenza alla giornata di partecipazione “Sanità di Tutti” con il ruolo di facilitatrice della discussione ai tavoli di lavoro sui temi dell’integrazione professionale e delle nuove caratteristiche dei servizi territoriali toscani (28/01/2017).
	. affiancamento e supporto alla docenza universitaria, modulo di ‘Psicologia Sociale’, corso di laurea triennale abilitante alla professione sanitaria di Educatore Professionale, Università degli Studi di Firenze.
	. affiancamento e supporto alla docenza universitaria, modulo di ‘Psicologia Clinica’, corso di laurea triennale abilitante alla professione sanitaria Infermieristica, Università degli Studi di Firenze.
	Scuola di Psicoterapia Interattivo-Cognitiva
	• Date
	Dicembre 2014 - Dicembre 2018
	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	Scuola di Psicoterapia Interattivo-Cognitiva. Via G. Savelli, 86, Padova 35129 (PD), Italia.
	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Maturazione di competenze nel campo della psicoterapia, della formazione e della progettazione di interventi psico-sociali. Nello specifico:
	Terapia dei problemi dell’identità personale, sociale e di genere;
	Terapia dei disturbi delle relazioni affettive e sessuali;
	Terapia dei disturbi sintomatici (fobie, compulsioni, disturbi alimentari, dipendenze, disforie, depressioni, psicosi reattive, stati persecutori, allucinazioni non psicotiche, stati dissociativi);
	Terapia dei disturbi multiproblematici (condotte autolesioniste, comportamenti devianti, tossicofilie, poliassunzioni, tossicodipendenze, gioco d’azzardo, problemi di adattamento sociale, interpersonale e familiare);
	Valutazione e presa in carico di persone con disabilità e in condizione di non auto-sufficienza;
	Terapia e gestione dei gruppi formativi e terapeutici;
	Progettazione di interventi nell’ambito del rischio psico-sociale (bullismo e cyberbullismo, disabilità, genitorialità, violenza di genere, immigrazione, dipendenze).
	• Qualifica conseguita
	Diploma di Specializzazione in Psicoterapia (ai sensi dell’art. 3 della L. 18 febbraio 1989 n. 56) con voto finale di 50mi e lode in data 1 Dicembre 2018.
	Abilitazione all’esercizio della professione di psicologa
	• Date
	Giugno 2015 - Luglio 2015
	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	Università degli Studi di Padova (Esame di Stato)
	• Qualifica conseguita
	Abilitazione all’esercizio della professione di Psicologa e Iscrizione all’Ordine degli Psicologi della Toscana n° 7668
	Secondo semestre tirocinio post-lauream
	• Date
	Settembre 2014 - Marzo 2015
	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	CSF – Centro di Solidarietà di Firenze
	Via dell’Anconella, 3, Firenze 50142 (FI), Italia.
	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Durante le 500 ore di tirocinio previste sono state svolte attività di sostegno psicologico e counseling rivolta agli utenti della struttura residenziale dell’Anconella (comunità per doppia diagnosi) e ai loro familiari, sulle ricadute in termini identitari, personali e sociali, della tosscodipendenza e del gioco d’azzardo problematico.
	Primo semestre tirocinio post-lauream
	• Date
	Marzo 2014 - Settembre 2014
	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	CESIPC – Scuola di specializzazione in psicoterapia cognitiva ad indirizzo costruttivista.
	Via Camillo Cavour, 64, Firenze 50129 (FI), Italia.
	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Le 500 ore di tirocinio hanno previsto lo studio e approfondimento dell’applicazione del modello Costruttivista nell’ambito della psicoterapia, a partire dalla sua versione originaria, quella Kelliana, sino alla più recente versione Ermeneutica, proposta da G. Chiari & M.L. Nuzzo.
	Laurea magistrale in psicologia clinico-dinamica
	• Date
	Dicembre 2011 - Dicembre 2013
	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	Università degli Studi di Padova, Facoltà di Psicologia.
	• Titolo tesi sperimentale
	“La costruzione dell’identità di genere attraverso i media: il caso della rappresentanza femminile in Parlamento”
	• Qualifica conseguita
	Laurea Magistrale in Psicologia Clinico-Dinamica.
	Votazione: 110 e Lode.
	
	Tirocinio pre-lauream
	• Date
	Marzo 2013 - Giugno 2013
	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	Associazione Cave Canem Onlus - Via Telesio, 25, Padova 35124 (PD), Italia.
	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Obiettivi delle 400 ore di tirocinio: conoscenza della Pet Therapy e partecipazione attiva alle sedute svolte dall’associazione in contesti pubblici (quali progetti indirizzati a scuole dell’infanzia, reparti ospedalieri, case di cura per anziani) e privati (sedute individuali e di gruppo). Compilazione di griglie osservative, partecipazione alle riunioni di equipe e ai centri estivi organizzati dall’associazione.
	Seminario su metodi e tecniche in ambito interazionista
	• Date
	Dipartimento FISPPA, Università degli Studi di Padova.
	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	Febbraio 2013 - Giugno 2013
	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Obiettivi seminario: approfondimento dei modelli Costruttivista e Interazionista da un punto di vista teorico e pratico. Stesura di un progetto di intervento e/o sperimentale secondo i criteri previsti per l’esame di stato.
	Corso di formazione FRAME
	• Date
	Febbraio 2013 - Marzo 2013
	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	Dipartimento FISPPA, Università degli Studi di Padova.
	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	Acquisizione di competenze rispetto all’utilizzo del pacchetto statistico SPAD, un software per l’analisi quali-quantitativa. Uno strumento particolarmente adatto a pratiche di ricerca di orientamento socio-costruttivista, interazionista e socio-costruzionista che hanno la necessità di svolgere analisi su corpus testuali, centrate sul lessico e indirizzate alla definizione di più ampie matrici di significato.
	Laurea triennale in scienze e tecniche di psicologia
	clinica e di comunità
	• Date
	Ottobre 2007 - Dicembre 2011
	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	Università degli Studi di Firenze, Facoltà di Psicologia
	• Titolo Elaborato
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